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Instalaciéon de Active Sync.

Para comenzar el proceso favor de seguir las siguientes instrucciones.

1.- Inserte el CD de instalacion y en la pantalla que aparece elija la opcion

[Adicionales]...

Instalable’s

4?

-
v —
&ﬂ@@mmi Rriameworiki Y
N Software para Comandeo Electronico en
v
28 M2 Sty
v
‘ v
G(@ iTecnico) ompatible con MyBusiness POS"

Kommander y MyBusiness POS son marcas registradas
por MyBusiness POS Desarrollos, S, A, de C. V.
Todes los derechos reservados 2010

2.- De la siguiente ventana elegir instalar el paquete Active Sync 4.0 e instalarlo en el

equipo de escritorio.

& MobileBusiness =0

X
archivo  Edicion Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda I

O \) 117 pﬁﬂsuueda [ carpetas [T]-
Direcclén -

b e o

figk Campa
Framewark

.. WobileBusin...

) Creat nueva carpeta
) Publicar esta carpeta en Web
&2 Compartir esta carpeta

Otros sitins

2 Unidad DVD-RAM (F:)
Mis documertos

I3 Documentos compattidos
g MipC

& Mis sitios de red

Detalles

3 objetos 763 ME i Miequip

3.- Observara la siguiente ventana.

InstallShield Wizard

El programa de inztalacion Microzoft ActiveSync 4.0 extd
preparando InstallShield Wizard, gue le guiara durante el resto del
I proceso de instalacidn. Ezpere por favar.

Comprobandao la version del sistemna operativo

EEEESSEEEEEEEEEEEEEEEEES ] Cancelar
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4.- Oprima el botén [Siguiente]...

i'-§' Hicrosoft ActiveSync 4.2 - InstallShield Wizard

Microsaft ActiveSyne 4.2

Programa de instalacidn de Microsoft ActiveSync 4.2

Haga clic en Siguiente para instalar Microsaoft AckiveSync 4.2 en
el equipo.

Installshield

Siguiente = ][ Cancelar ]

5.- Lea los terminos de la licencia si esta deacuerdo elegir la opcion de "“Acepto los
términos del contrato de licencia " y Oprima el botén [Siguiente]...

i'-“!;" Hicrosoft ActiveSync 4.2 - InstallShield Wizard

Contrato de licencia

Lea cuidadosamente el acuerdo de licencia siguiente.

TERMINOS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE H
MICROSOFT

MICROSOFT ACTIVESYNC 4.2

Los presentes términos de licencia son un contrato entre Microsoft Corporation
{0, en funcidn del pais en que usted resida, una de las sociedades de su

grupo) v usted, Sirvase leerlos detenidamente, Son de aplicacion al software
arriha mencinnadn el rmal inch we lns ennnrtes an lne e I bhava recibidn Bn [v]

[@' #cepto los kérminos del contrato de licencia ]

()Mo acepto los términos del cantrato de licencia

Installshield

< fAtrds ][ Siguiente = ][ Cancelar ]

Ao
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6.- Si usted acepto la instalacion le mostrara la siguiente ventana donde usted
escribird el nombre del usuario y organizacién otra opcién es dejarlo con los datos por

defecto que muestra.

i'-;‘ Microsoft ActiveSync 4.2 - Installshield Wizard

Informacién del cliente i'l\l

Par Favor, introduzea la informacidn,

NMombre de usuario:
[Test

Qrganizacion:
[Test]

InstallShield

[ < Atras H Siguiente > ][ Zancelar

Oprima el botén [Siguiente]...

i*é Hicrosoft ActiveSync 4.2 - InstallShield Wizard

Carpeta de destino
Haga clic en Siguiente para instalar en esta carpeta o en Cambiar para instalar
&n una carpeta diferente,

G InstalarMicrosoft ActiveSync 4.2 en:
CiiArchivos de programaiMicrosoft ActiveSync),

Yolumen Tamafio del di... Dispanible Requerido Diferer
=20 45GE F4GE Z7MB
[=a] 19GE 2473MB OKE 247)
=113 9993ME 3607ME OKE 36
<] I (>
Installshield
[ =awas ][ Siguerte> | [ Cancelar |

Oprima el botén [Siguiente]...

8.- A partir de este momento el proceso de instalacion puede tardar de 10 a 15
minutos, dependiendo de las caracteristicas de cada equipo.

i'-;" Microsoft ActiveSync 4.2 - InstallShield Wizard

i=.§- Microsoft ActiveSync 4.2 - InstallShield Wizard

Preparado para instalar el programa ‘JI %

l Asistente st preparado para comenzar la instalaridn. .

Haga dlic en Instalar para comenzar la inskalacian,

InstallShield

[ =awas  |[ nstalar | [ cancelar

Oprima el botén [Instalar]...

i'—_;“ Microsoft ActiveSync 4.2 - InstallShield Wizard

Ha finalizado la instalacién de Microsoft ActiveSync £' I
4.2, " |

InstallShield wizard ha instalado Microsoft ActiveSync 4.2 correckamente, Haga clic en Finalizar
para saliv del asistente.

InstallShisld

Instalando Microsoft ActiveSync 4.2 ‘i'lllE

Los componentes del programa seleccionados se estan instalando.

Por Favar, espere mientras InstallShield Wizard instala Microsaft ActiveSync
4.2. Este proceso puede durar varios minutos,

Estado:
Copianda archivos nuevas

InstallShield

Cancelar

Finalizar

Oprima el botén [Finalizar].

e
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Manual Kommander

9.-Cuando muestre esta pantalla. Oprima el botén [Cancelar]...

Conectar

Para conectar el dizposzitivo a este equipo:
1. Conecte el cable al equipo.
2. Encienda el dizpositivo.
3. Coloque el dispositivo en su soporte.

ActiveSpnc deberia detectar automaticamente el
dizpositiva.

Si el dizpozitivo no ze ha detectado automaticamente, haga clic
en Siguiente.

Si utiliza un puerto de infrarrojos (IR o Bluetooth, haga clic en
Apuda,

| Siguiente > | Apuda

10.- Si la conexidn se hizo correctamente te mostara la siguiente ventana dando como

“Conectado” el dispositivo.

& Microsoft ActiveSync

Archivo  Yer

®

Conectado

Hertrarientas

Tipo de informacicn

Ayvuda

% Explorar

©

Ocultar detalles &

Estado

e
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Manual Kommander

En el caso de que su version del sistema operativo sea Windows Vista o Windows 7 se
utilizara el centro de dispositivos de Windows Mobile cuya pantalla se presenta a
continuacion:

Por medio de esta aplicacion se lleva a cabo la configuracién del dispositivo de manera
automatica sin la necesidad de instalar ninguna aplicacion, como es el caso del Active
Sync para versiones de sistema operativo anteriores.

Windows

w Mobile*

PDA de Desarrollo

@ Sin conexién

AN

(((.’MyBusiness POS



Instalacion de Net Compact Framework

Verificar la version del sistema operativo que utiliza el Mobile. Clic en Inicio>
Configuracién> Sistema>Acerca de.

@+ nir @

‘5 |Configuracion  ¢F )| 44 %:10 @

findows Mabil 003 Second Edition
ssidrd gee)(compilacidn 14342,2.5.00
1996 - 2004 Microsaft Corporation.
Reservados todos los derechos.

L L+

Programa prategida por leves de derechos
de autor y otros tratados infernacionales,

Procesador: AR ARMSZ0
Memaortia: 29,70 MB
Ranura expans.: Sin utilizar

version | Id. del dispositiva | Copyrights |

\BE] Protiaf B6

@@ . @8

4 »

/ .

Dar doble clic sobre la carpeta Net Compact Framework y ubicar el archivo
correspondiente a la version de su Mobile seleccionar el archivo para copiarlo. Abrir el
Explorador de Windows dar Clic en Inicio > Mi PC > Dispositivo movil abrir el

dispositivo ubicar la carpeta de My Documents y pegar el archivo dentro de esta
carpeta.

L e —— —j=f -
Archive KN Ver  Favoitos  Hemamerts  Ayuda

Qws - Q- T eomeds Copetas (771~

T — e

Ao Edodn Ve Favorkos Hewamientas  Ayude >
Qus - © - (¥ Dosamia [ captas [T
L g > &

] ® o0 o o @ | o
e, Bpmsde WO fivnde  Comlly iOoaeeEs] | profiss Temp
-
el

[ timpostiva il

0o ©
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Si muestra un letrero como el de la siguiente imagen Oprima el botdén [Aceptar]...

Iniciando copiado de archivos.

& My Documents

Qws - @ - T eosaeda [ capetas [+

Cireccion |2 {My Documents

0 o o o
Mi mdsica Personal Flantillas Trabajo

[ midispositiva basada en
windows Mabile

() Mis documentos
[ Documentos compartidos
& Mis sitios de red

Puede que Microsolt ActiveSync deba convertr archivas al sincronizar
entre el dispositive mévily su PC de eseritrio.

Nata: puede acurtir que un archiva convertide ne contenga tada la

informacion del archiva original.

[ pispositiva mévil

Copiar ¥ convertir al formato del dispositivo movil...

& =

MobileB usiness¥entaEnRuta

Copiando [de ‘MobileBusiness' a My Documents')

Cancelar

Desde el equipo Mobile dar clic en Inicio>Programas>Explorador de Archivos. Ruta
donde encontrara el archivo Net Compact Framework. Ejecute con un doble clic el
archivo de Net Compact Framework para instalarlo.

- i @

* =\Explorador de ar £F 7||| < 9:52 9

LAY

My Documents ~ Nombre ~
[CIMi masica
[T Personal
[ChPlantillas
[T Trabajo
[[EFNETCFyZ.ppc...  04/05/09 522 MB

Ll < |

Edicion abr.|~[] ] &2 -

e

£ /4 [instalando Micre &F Tl 4% 2:58

My Documents - Nombre «
[CIMi masica
[ Instalando Microsoft .NET CF 2.0

@ Copiando archivos...

I

WArchivos de programal, NET CF
2.00Systern.dl

Cancelar

Edicién nhr.|A m 2 ]

fa & Hialadis

&) @J
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Instalacion Kommander.

Desde el disco de instalacion seleccionamos el archivo Kommander.cab, lo copiamos y
lo pegamos en la carpeta My Documents en el dispositivo.

Ya dentro del dispositivo ir a Inicio _ Programas _Explorador de archivos y seleccionar
el archivo Kommander.cab como se indica en la siguiente pantalla:

i s |Explorador de ¢ & Y| £ 16:15 0

Edicion Ahr.|A O] E|A

Cerramos la ventana resultante una vez que concluye el proceso de instalacion y

©6 L. @6

My Documents - Nombre - My Documents v Nombre v
Mi misica [E3Mi masica
B =1 Personal P
b (3 Plantillas t
: (3 Trabajo I & ﬁscr_ibiendo infurmfcién para
[ Bykommander  18/05/09 640KB L [ 'Quitar programas®...
»

edicion abr.|+[H] (1] & =8

GGl

®®

verificamos que se haya generado el archivo Kommander.

10

@

Programas

1 Juegos MBR Buscar

+

1 i -

T Calculadora Clientede  Contactos
terminal de SIM

%

[

P

@

@

genes Kommander

Explorador BT
de archivos

3 U
MSN Notas Pocket Excel
Messenger =
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Configuracion y Sincronizacion.

Al concluir el proceso de instalacion, procedemos a comenzar la ejecucion del
programa a través del siguiente procedimiento:

Dentro del dispositivo, entramos a inicio _ Programas
Seleccionamos la opcion Kommander

Comienza la ejecucién y como es la primera ocasidon que se ejecutara se realizara el
proceso de configuracién y sincronizacion por medio de la siguiente pantalla:

Direccion IP de la base de datos

Ruta de la base de datos

L L+

|C:'|,MyBusinessDatabase |
Nombre de la base de datos

|MyBusinessPOS201 L.maf |
Puerto de impresion (Bluetooth)

[ ]

E|‘

PeL 06

4

En esta pantalla debemos colocar la siguiente informacion:

Direccidon IP de la base de datos.- Se coloca la IP que se asigna a la PC desde donde se
logrard el acceso a la base de datos.

Ruta de la base de datos.- Se confirma o se cambia la ruta de acceso que tendra la
base de datos.

Nombre de la base de datos.- Se confirma o se cambia el nombre de |la base de datos
a la que se accedera.

Puerto de impresién (Bluetooth).- Se coloca el puerto, por el cual, se obtendran las
impresiones.

11
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Una vez colocados todos los datos damos clic en el botdn Aceptar para que se
complemente el proceso de configuracion e inicie el proceso de sincronizaciéon que se
indica con el mensaje que se muestra en la siguiente pantalla:

Direccidn IP de la base de datos

[192.168.1.65 |
Ruta de la base de datos

[ 3

|C:1MyEuswnEssDatahase |
Nombre de la base de datos

[MyBusinessPos201 1 mdf |
Puerto de impresion {Bluetooth)

Sincronizandao clasificaciones. ..

23

00, 66

En el caso de no requerir que la aplicacién imprima la cuenta, se puede dejar en blanco
el campo puerto o en su defecto colocamos el hombre del puerto que se le asigne a la
impresora Bluetooth.

Una vez que termina el proceso de sincronizacion, se procede a acceder a la aplicacién
por medio de la pantalla correspondiente que se describe mas adelante.

Es un requisito indispensable, para realizar el proceso de sincronizaciéon que tenga
abierto MyBusiness, ya que de lo contrario se generan mensajes de error como se
muestra a continuacion:

Direccion IP de la base de datos

192.1658.1.66

Ty |

Mo se pueden sincronizar
Menues

Puerto de impresion {Bluetooth)

I
Sincronizando datos...

12
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Acceso.
Una vez realizado el proceso de instalacion y configuracion aparece la siguiente
pantalla que nos permitira lograr el acceso a la aplicacion:

Lb L 4 |

20

fnarssar

Configuracion EIA

B peeta

@6 . 86

4

Dentro de esta pantalla se procede a realizar el siguiente procedimiento para
iniciacion.

Colocar su nombre de usuario.- que por omision serd sup[espacio]sup

Dar clic en el boton Ingresar

Se realiza el proceso para determinar si el usuario puede acceder al programa o0 en su
defecto indicar que no existe y se tendra que intentar nuevamente.

o @

O T |

Usuarin ESEEEE: 4|
Ingresar Salir

Configuracion ElA

7 paelar oe

® @

13
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Seleccion de la mesa.

Al lograr el acceso al programa, aparece la pantalla para seleccionar la mesa en la que
se va a tomar la orden.

Para esto, se puede dar clic en el cuadro correspondiente al nimero(s) que se va a
formar o indicar o teclear directamente el niumero en la caja de texto frente a la

etiqueta mesa.
Si hay algun error en el numero indicado, se puede borrar usando el botén Borrar en la
misma pantalla y en caso contrario se da clic en el botén Aceptar.

@ -
Mesas &t )| 44 16:38

I |

]

Borrar | [Aceptar|

HEEE
HERn

Mesa

i

Acerca de Salir E|A

-
-

—~

En el caso de no querer continuar con la ejecucion del programa, damos clic en la
opcion Salir en la barra de opciones.
Dar clic en la opcidn Acerca de, aparece la siguiente pantalla:

O i @

Acercade.. o Y| 4€ 16:44

& xommanDER

MyBusiness POS Desarrollos S.A. de C.¥.

| -
2

Cddigo de Software

Cédigo de Registro

Dias de prueba -
Mayo de 2009 1.0.0

®
®
A
®
®

Muestra informacion relacionada con la aplicacién.

14
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Creacion de la orden.
Una vez seleccionada la mesa y aceptarla aparece la pantalla siguiente:

L L L +_|
]
=
=
i
o
=y
=
w
o
=3
3

- DEEE

Opciones Acercade m|‘

00, 06

»

. v

Para esto, se realizan los siguientes pasos:

1.

15

Del lado izquierdo, tenemos los nombres de clasificaciones, seleccionamos uno
de ellos y, en la parte superior, aparecen, en la parte superior, los botones con
las sub clasificaciones correspondientes y al dar clic en alguno de ellos
aparecen, en la parte central, los botones con los nombres de platillos
disponibles para esa clasificacién y sub clasificacion como lo indica la siguiente
pantalla:

Clasificacion Subclasificacidn
|Comidas ”A la carta |

T

<Platilo |[Platilo:»
et DEE
Opciones E‘A

4
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2. Al dar clic en alguno de los platillos, se activan, en la parte inferior, los botones para
seleccionar el comensal, que va desde 1 hasta 6 de manera secuencial o bien se puede
utilizar el botdén para cambiar a la pantalla donde puedo indicar un comensal mayor.
Debajo de los botones de platillos se despliega el hombre del platillo seleccionado.
Comensal

< 1 > -

La pantalla con los pasos antes indicados se veria de la siguiente forma:

@« A
MesaB & V) 45 1400 €3

wclasificacién Subclasificacidn
|Comidas ||n la carta |
3 ano! us

Repetimos los pasos del uno al
tres para seguir asignando mas
platillos y/o mas comensales.
Cabe mencionar que el
desplazamiento entre
clasificaciones, sub
clasificaciones y platillos se
realiza utilizando los botones
“Arriba” y “Abajo”,
<"y ">"y “<Platillo” y
“Platillo>" respectivamente.

L+

nt
<Platila | [Platilo: | #bondioss =n
chipotle
et EEIE

Opciones Acerca de E|A

6L 66

8oy

Si al seleccionar un platillo, éste tiene componentes, la aplicacién nos indica a través
del siguiente mensaje, si queremos agregarlos en este momento o no:

@« D @
Mesa 4 <1 )| 4£ 16:59

Este platillo tiene
componentes, desea

L+
T |

agregarlos en este

D | =

| abajo || <Platilo ||Platillo> |

- DEEE

Opciones

| Abaio || <Platilo ||Platillo> |

- I EEE

Opciones

°e L. ®6

v

58, ®6

v

16
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Consulta de la orden. (Ver lo que han pedido)

Para verificar el contenido de la orden realizamos lo siguiente:

Damos clic en la opcion Opciones que se encuentra en la parte inferior de la pantalla y
seleccionamos la opcion “Ver lo que han pedido”, aparecerd otra ventana con el
desglose de todos los platillos pedidos, asi como el monto parcial de la orden como se
muestra en la siguiente pantalla:

Mesaﬁ pieshe Y||| < 14:13 9

| 1, Albondigas an chipotle, $55.00
N 1, Caldo de polla, $25.00 ;

1, Agua de jamaica, $15.00

Importe(405,00

Propina %
Propina $
Total EiERil]
Opciones E|A
W Pretiaf B
4 »

v

En el caso de que la orden tenga mas de seis platillos se pueden ver los restantes
utilizando el botén “Abajo” que se encuentra a la derecha del desplegado de los
platillos, de la misma manera para regresar a los platillos anteriores se utiliza el botén
A\ H n”
Arriba”.

Si queremos regresar a la pantalla donde se agregan mas platillos Gnicamente damos
clic en el botén Ok.

17
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Modificar la orden.

Una vez que se va conformando la orden, se vuelve necesario modificar caracteristicas
de la misma, de acuerdo a las necesidades que se vayan presentando. Para esto, se da
clic en el platillo que se quiera cambiar y aparece la siguiente pantalla:

- i @

e & |Manipular orde o 7||| < 14:17 °

Platillo |Alhnndigas en chipotle |

Mostrar componentes

‘ Cambiar comensal

T

Cambiar componentes

Agregar componentes

‘ Eliminar platilla ‘

Cornponente. ..

e [0 I [

NV

El propdsito de cada uno de los botones, que se muestran en la pantalla anterior, se
explica a continuacion:

Cambiar comensal.- se da clic y se activan los botones que se encuentran en la parte
inferior de la pantalla para indicar el nuevo comensal.

Y~

‘i 5 |Manipular orde &t | £ 14:20 9

Platillo |Albondigas &n chipakle |

Cambiar comensal Mostrar componentes

Eliminar platillo Cambiar componentes

Agregar componentes

i+

Componente. ..

Comensal IIl El «m

E|A

6 L. @6

v

18
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Eliminar comensal.- se utiliza cuando no se quiere el platillo que se habia agregado a la
orden. Se da clic en el botdn correspondiente y aparece la siguiente pregunta:

Esta seguro de Borrar el
platillo

L[ 3|

COmpormere

e B EDEIE

Pe L 06

hd

En el caso de seleccionar “Si” se procede a eliminar el platillo seleccionado de la orden
gue se esta creando, en caso contrario, se conserva el platillo que se queria eliminar.
En cualquiera de los dos casos, vuelve a mostrar el detalle de la orden.

Mostrar componentes.- poder visualizar el componente que contiene el platillo de
acuerdo a la solicitud del comensal. Se da clic en el botén “Mostrar componentes” y
nos aparece el componente que se asignd al tomar la orden, tal y como se muestra en
la siguiente pantalla y se puede ocultar el componente usando el mismo botdn.

Platillo ‘Mi\anesa de res |

Platilo |M|Ianesa de res

Moskrar componentes

‘ Cambiar comensal

Cambiar comensal l Orultar componentes |
Eliminar platilla (Cambiar componentes
Aaregar componentes Agregar componentes

Componente... Componente...
lechuga v jitormate
e [ D B e [ D B

= -

Cambiar componentes

I

‘ Eliminar platilo ‘

|

0L @6 e leo

v

v

19
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Cambiar componentes.- realizar la modificacion del componente que se asigné al
platillo. Al dar clic en el boton correspondiente, nos muestra la siguiente pantalla:

o~ W

l:omponentes o Y||| o 14:39 °

Ensalada  [|huga v jitorn

&

: zanahotia ¢

Papas : papas a la fi

L+

Opciones E|A

®

6@ . @

De los componentes mostrados, seleccionamos una primera opcion y una segunda
opcién indicando ademas la nota correspondiente para cada una de ellas para que
quede como lo muestra la segunda pantalla. Una vez seleccionadas las opciones para

los componentes entramos al mend Opciones y seleccionar la opcion Guardar

componentes.

Eomponentes B Y||| 4% 14:51 9

Enzalada |[huga w jitorn.|

: zanahotia ¢

Papas : papas alaf

L L+

Opeidn 1 il
Opeidn 2 [0

Guardar componentes

Opciones E|A
&®, . 86
4 »

20

T |

Componentes ¥ 7||| < 14:48 9

+ zanahotia ¢

Ensalada |[huga v jitam|

Papas : papas a la fi

Opeidn 1 [T
Cpcidn 2 [

Opciones E|A

Agregar componentes.- en el caso
de que el platillo tenga definido un
componente y no se haya asignado
antes, se puede realizar a través de
este botdbn que nos envia a la
pantalla que nos muestra las
opciones que tenemos para
seleccionar el componente.

Nota: esta pantalla es la misma
gue aparece cuando se agregan los
componentes desde gue se

da de alta al platillo en la orden.

«



Confirmar orden.

Una vez que se tomo la orden, se procede a confirmarla para enviarla a cocina u otro
lugar para su preparacion.

Para esto, dentro de la pantalla de creacién de la orden, abrimos el menu opciones y
seleccionamos la opcién “confirmar orden”. Aparece la siguiente pantalla:

s £ 17
& V48 1727

T

imnplernent

<Flatilo | |Platillo
- B EE

Opciones

0® . @6

v

Aparece un mensaje indicandonos si deseamos confirmar la orden en este momento;
al indicar que si, aparece un mensaje que indica: “Confirmando la orden...”, en el caso
contrario simplemente regresa a la pantalla anterior.

o I @ o D <
Mesa 4 & V441728 €3

(][] ]
=

asificacion Subclasificacidn

Ty |
Ty |

<Platill | [Platiloz

Confirmanda la arden...

=
<Platill | [Platiloz
e D EIEIE

Opciones

[=]8
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En el caso de agregar mas platillos en la orden, sera necesario volver a confirmar la
orden para poder incluir dichos platillos para que sean preparados y el procedimiento
es el mismo ya descrito.

Cerrar la cuenta.

Una vez que el(los) comensal(es) indique(n) que ya no van a pedir algo mas, se
procede a “cerrar la cuenta” a través del siguiente procedimiento:

Seleccionamos el menu opciones, la opcidn cerrar cuenta y sub opcion cerrar cuenta,
aparece una pregunta como lo muestra la siguiente pantalla:

|

@ Desea imnprimir la cuenta
‘

<platilo | [platilo>
s [ ]I

Opciones

@ ®

©e,
o |

Dicha pantalla nos da la alternativa de imprimir la cuenta previo a cerrarla, con el fin
de entregar al(a los) comensal(es) el comprobante para que pasen a realizar su pago.

Posteriormente a esta pantalla aparece la siguiente pantalla:

o

et
<Platiln | [Platilo>
et B I

Opciones

& @ J @&
o
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Al confirmar que se cierra la cuenta se realiza el proceso correspondiente que se

muestra en las siguientes pantallas:

23

Ll = |

Clasificacidn Subclasificacidn

wrnplernent

| Absio || <Flatills ||Platillo> |

Cerrando la cuenta...

Opciones El‘

Bt O

Ll L+ |

® &

4 »

| Abao || <Platillo ||Platillo> |

s EIEE

Opciones

FH preliat Pt

°e L ®6
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Cambiar mesa.

Puede ocurrir, en alguna ocasién, que el(los) comensal(es) quiera(n) cambiar de mesa

por alguna razén en especial. Para esto, se realiza el siguiente procedimiento:

Entrar al menu opciones -> opcion Cambiar mesa

Aparece la siguiente pantalla:

o I <

I 1 2 3
+
T 4 5 6
7 8 9
1] Borrar | |[Aceptar

Nueva mesa l:l

Acerca de Salir E| -

L L+

e® . ®6

hd

Para indicar la nueva mesa que va a ser utilizada por el(los) comensal(es),
seleccionamos el niumero de mesa y seleccionamos el botédn Aceptar. Se realiza el
cambio de mesa y el(los) platillo(s) pedido(s) sera(n) asignado(s) en la nueva mesa.

Para que el cambio surta efecto se utiliza la opcion Salir de la barra de opciones que se

1 2 3
4 5 i}
7 8 =
1} Borrar | [Aceptar

Mesa l:l

Acerca de) Salir E|A

00, 66

v

indica en el recuadro rojo de la pantalla a la derecha indicada anteriormente.
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Actualizar configuracion.

Este proceso es delicado debido a que puede darse el caso que el resultado de dicho
proceso implique perder informacién pendiente de confirmar o cerrar, razén por la cual
vamos a sugerir mucha atencion para poder llevarlo a cabo.

Una de las principales razones por las que se ejecutaria este proceso seria la necesidad
de cambiar de base de datos con la cual este trabajando. El proceso de describe a
continuacion:

Dentro de la pantalla de acceso seleccionamos la opcién configuracidon y nos aparece la
misma pantalla que en el proceso de configuracion y al dar Aceptar aparece la
siguiente pantalla:

Existen datos de cuentas
gue aln no son cerradas,
Desea eliminar esta
inforrnacian

|| No

6L @6

v

— it

Al elegir "Si” se eliminan todos los datos que tengamos guardados pero, no
confirmados o incluso cerrados, razon por la cual deberemos estar seguros de lo que
vayamos a hacer.

Al elegir “"No”, simplemente no se realiza ningln proceso y todo queda exactamente
igual.
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Impresion de la orden.

Una vez que se toma la orden al comensal se puede imprimir la orden en el caso de
que quieran saber qué fue lo que pidié. Para esto, se realiza el siguiente
procedimiento:

Se entra al menu opciones de la pantalla donde se crea la orden.

Se selecciona la opcidn cerrar la cuenta y dentro de ella, seleccionamos la opcidn
imprimir la cuenta, como se muestra en la siguiente pantalla:

I

wclasiﬁcacwén Subclasificacién
|C0m\das "Corrida

Cornidas
wnplernent|

¥er lo que han pedido
Confirmar orden

[ETECIEYRIT]  Cerrar la cuenta

Cambiar mesa
salir

Imprimir la cuenta

Dpciones| Acerca de

7 Reeafne

6 6® . 86

4 »
v

Al elegir esta opcion, aparece el mensaje “impresion de la cuenta”, se acepta el
mensaje y después de imprimirse aparece el mensaje “fin de la impresion” y se
obtiene dicha impresion en la impresora Bluetooth como se muestra en la siguiente
pantalla.

o
.
ate

% N
e |

L+

<Platillo | |Platillo=

- DEEE

Opciones Acerca de

e e

v
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